Enquéte pour connaitre les besoins et
demandes des personnes en situation de
handicap
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Question 1:

Vous étes une personne relevant du Handicap :

Vous étes une personne relevant du Handicap :

Vous étes un enfa... -
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Les utilisateurs peuvent cocher plusieurs
cases, donc les pourcentages peuvent étre
superieurs a 100 %.



Question 2 :

Quel est votre age :

Quel est votre age ?
36 38 ans 10ans 21ans 12ans 26ans 13ans 10ans 45ans 9ans 32ans 18ans 21ans 18

ans 44ans 49ans 46ans 9 21ans Bdans B3ans Bians Z7ans 43ans B1ans 40ans 44 ans 39
ans 60ans 48ans 47ans 47ans 58ans 55ans 543

Moyenne :
1607 / 46 = 34,9 ans



Question 3 :

vous résidez a :

Lieux de residence

M Talasani
® Vescovato

Taglio Isolaccio
B Pero Casevecchie
W | ucciana

Folell



De par votre Handicap, rencontrez-vous des difficultés, au niveau :

de I'emploi 14 47%
de I'emploi du logement 9 30%
du logement de I'accés aux soins 9 30%
des demarches administratives 15 50%
de Fanchs alx soins des deplacements 12 40%
des démarches adm... de I'éducation et des loisirs 16 5H3%
de I'accés aux lieux publics 6 20%
des déplacements
g Les utilisateurs peuvent cocher plusieurs
de l'education et... cases, donc les pourcentages peuvent étre
5 Pancas a3 superieurs a 100 %.

o 2 & 9 12 15 18



Question 4 bis :

Si oui, lesquelles :

Démarches administratives

Accessibilité des lieux

Accés aux soins

Déplacements
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Question 3 :

Travaillez vous ? :
Travaillez-vous ?
Oui 9 21%
Dui- Mon 33 79%
Temps partiel 3 1%

Temps plein -

Les utilisateurs peuvent cocher plusieurs
Temps partiel | cases, donc les pourcentages peuvent étre
J ' ' ' supérieurs a 100 %.
0 7 14 21 28 35 P



Connaissez-vous des difficultés au niveau de I'emploi ?

Oui

Mon

i 17
rMaon 12

5i oui, lesquelles ?

Problemes de form...
Problemes de débo...
Problemes de tran...

Other

superieurs a 100 %.

Si oui, lesquelles ? :

Probléemes de formation

Problemes de débouchés professionnels
Problemes de transport

Other

100 %%.

59%

41%

Les utilisateurs peuvent cocher plusieurs
1'3 cases, donc les pourcentages peuvent étre

(R = T

Les utilisateurs peuvent cocher plusieurs cases,
donc les pourcentages peuvent étre supérieurs a

4%
23%
46%
15%



Question ¢ :

Connaissez-vous des difficultés au niveau du logement ? :

Connaissez-vous des difficultés au niveau du logement ?
Cui 1 28%

Man 28 2%

Non _ Les utilisateurs peuvent cocher plusieurs
0 6 12 18 24 30

cases, donc les pourcentages peuvent étre
superieurs a 100 %.

Si oui, lesquelles ? :

Si oui, lesquelles 7
Obtention d'un logement

Cbtention d'un lo... Aménagement adapté

Aménagement adapté Proximité avec les commerces

P = T ' TR U R
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Proximité avec les senvices, les activités de loisirs 25%
Proximité avec le... Colt £0%
Proximité avec le... Other QoL

Colt Les utilisateurs peuvent cocher plusieurs cases, donc les

pourcentages peuvent &tre supérieurs 3 100 %.

Cther



Question 8 :

Connaissez-vous des difficultés au niveau de Paccées aux soins ? ¢

Connaissez-vous des difficultés au niveau de I'acceés aux soins 7

Oui 16 41%

Cui Non 73 59%

Nen Les utilisateurs peuvent cocher plusieurs cases, donc
0 5 10 15 20 o5 les pourcentages peuvent &tre supérieurs 3 100 %.

Si oui lesquelles ? :

Si oui, lesquelles ?

Transport 10 67 %

Transport [ o 5 33%
Colt _ Proximité des structures de soin 53%
Hher 1 T

— Les utilisateurs peuvent cocher plusieurs cases, donc
Other | | les pourcentages peuvent étre supérieurs a 100 %.

0 2 4 B 8 10



Question 9 :

Bénéficiez-vous d’une aide (personnes ou services) ? :

Bénéficiez-vous d'une aide (personnes ou services) ?

Cui 16 39%

Cui Mon 25 1%

Non Les utilisateurs peuvent cocher plusieurs cases, donc
0 5 1;:} 1'5 50 o5 les pourcentages peuvent étre supérieurs 3 100 %.

Si oui, laquelle ?

M Aide a la personne
m SSIAD

ADMR
HAVS




Question 10 :

Connaissez-vous des difficultés au niveau des démarches
administratives ? :

Connaissez-vous des difficultés au niveau des démarches administratives 7

Mon

0 4

Si oui, lesquelles 7

Manqgue de temps -

Froblémes de tran... -

Mauvaise comprehe...
Manque de connais...

Problémes de lect...

Other

12

20

Oui 21 51%
Mon 20 4955

e ili e I'u"_- = ._- B !
Les utilisateurs peuvent cocher plusieurs cases, donc
24 les pourcentages peuvent étre supérieurs a 100 %.

Si oui lesquelles ? :

0

3

i -

15

Mangue de temps 3
Probléemes de transport 4
Mauvaise compréhension des documents 14

Manque de connaissance sur les différentes administrations 15
Problémes de lecture/d'écriture g
Other 2

14%
19%
67 %
1%
43%
10%

Les utilisateurs peuvent cocher plusieurs cases, donc les pourcentages

peuvent étre supérieurs a 100 %.



Question 11 :

Qui vous aide dans vos démarches 2 :

GQui vous aide dans vos démarches 7

Famille 30 9%

Arirs - Services Sociaux 4 11%
Association ] 13%

Services Sociaux - Other 3 B0

Association - i :
Les utilisateurs peuvent cocher plusieurs cases, donc les
Other E pourcentages peuvent étre supérieurs a 100 %.

0 6 12 18 24 30



Question 12 :

Connaissez-vous des difficultés dans vos déplacements ? :

Connaissez-vous des difficultés dans vos deplacements ?

Qi 16 42%
Cui Non 22 58%
Man . _— . .
Les utilisateurs peuvent cocher plusieurs cases, donc les
0 4 ! 12 16 a0 54 pourcentages peuvent étre supérieurs a 100 %.

Quel moyen de transport utilisez vous le plas souvent ? :

Quel (5) moyens de transport utilisez-vous le plus souvent ?
véhicule personnel 18 67%

vericute personne! || RN S U v
Transports en commun - Fieton 4
Other i 225%

Piéton -

Les utilisateurs peuvent cocher plusieurs cases, donc les
pourcentages peuvent étre superieurs a 100 %.
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Question 13 :

Si vous avez des enfants, quelles difficultés rencontrez-vous dans la

prise en charge de leur éducation ? :

Sivous avez des enfants, quelles difficultés rencontrez-vous dans la prise en charge de leur education ?

Aucune difficulté
de garde avant et...
de transport pour...

dans les activite...
financiéres

d'acces a l'infor...
d'accompagnement ...

Other

Aucune difficulte

de garde avant et aprés 'école

de transport pour I'accés a3 la garde ou a la scolarisation

dans les activites en dehors du temps scolaire

financiéres

d'accés a l'information sur I'orientation scolaire et professionnelle
d'accompagnement pour la réussite scolaire

Other

Les utilisateurs peuvent cocher plusieurs cases, donc les pourcentages
peuvent étre supérieurs 3 100 %.



Gui vous aide pour la garde du ou des enfants 7

les accueils de ...
la famille

la creche, la gar...
les assistantes m...
les amis

Other

0

les accueils de loisirs

la famille

la creéche, la garderie

les assistantes maternelles ou les aides a domicile
les amis

Other

=T =t

Les utilisateurs peuvent cocher plusieurs cases, donc les
pourcentages peuvent étre superieurs a 100 %.

20%
60%
20%
10%
10%

0%



Avez-vous des loisirs ?

Question 13 : Avez vous des loisirs 2 :

0 5 10 15 20 25

Jardinage
Cuisine
Télévision
Musique
Informatique
Marche
Flage

Weélo

30

Chui 14 35%
Mon 26 65%

Les utilisateurs peuvent cocher plusieurs cases, donc les
pourcentages peuvent Etre supérieurs a 100 %.

Si oui, lesquels ? :

Lo ]

M2



Question 15 (bis) :

Avez vous des loisirs ? Sinon pourquoi ? :

Si non, pourgquoi ?

manque de temps b 24%

manque de temps problémes de transport f 23%
oroblémes de tran... problémes financiers 10 48%
problémes familiaux 1 5%

roblémes financiers CANINE: i i 2
P structures inexistantes ou trop loin du domicile 6 Z9%
1

problémes familiaux Other 2 10%
structures inexis... -: Les ufilisateurs peuvent cocher plusieurs cases, donc les
. pourcentages peuvent étre supérieurs a 100 %.
ove [N
0 e 4 6 8 10

Auriez-vous des propositions concernant les loisirs ?
Owi 10 31%

Chui Mon 22 0%

Man o '
Les utilisateurs peuvent cocher plusieurs cases, danc

0 4 8 12 16 20 24 les pourcentages peuvent étre supérieurs 4 100 %.



Question 13 bis :
Auriez vous des propositions de loisirs, si oui lesquelles ? :

Jardinage _
Cuisine _
Informatique _
verche |
Equitation _



Question 16 :
Avez-vous une bonne connaissance des équipements existants, des
actions et des activités proposées P :

Avez-vous une bonne connaissance des eqguipements existants, des actions et des activites proposees ?
Oui T 21%

Les utilisateurs peuvent cocher plusieurs cases, donc

0 5 10 15 20 a5 30 les pourcentages peuvent étre supérieurs 3 100 %.



Fréeguentez-vous une des structures citées ci-aprées ?

Centre Communal d...

Centre Social

Bibliothéque muni...

Créche, Halte gar...q

Associations spor...
Associations cult...
Accueils de loisi...
Point d'acces Mul...

Point information...

Other

)

[ g P

Lh -

Centre Communal d'action sociale — CCAS
Centre Social

Bibliothéque municipale

Creche, Halte garderie

Associations sportives

Associations culturelles et de loisirs
Accueils de loisirs — ALSH, ALAE

Point d'accés Multimédia

FPoint information jeunesse

Other

== fJ L R R R R R LR LA

25%
42%
17%
17%
17%
17%
42%
25%
17%

8%

Les utilisateurs peuvent cocher plusieurs cases, donc

les pourcentages peuvent étre supérieurs a 100 %.



Question 17 :

Vous estimez-vous bien informé en général sur les services et par les

services qui sont mis a votre disposition dans votre environnement
local ? :

Vous estimez-vous bien informé en geneéral sur les services et par les services qui sont mis a votre disposition dans votre
environnement local ?
Cui g9 27%

Oui ¢ | Mon 24 73%

Mon

Les utilisateurs peuvent cocher plusieurs cases, donc
0 5 10 15 20 a5 les pourcentages peuvent étre supérieurs a 100 %.

Quelles ameliorations souhaiteriez-vous ?

Dans I'accueil T H8%

Dans l'accueil dans la prise en charge 2 67%
dans la prise en ... dans le suivi 10 83%
Other 2 17 %

dans le suivi

Les utilisateurs peuvent cocher plusieurs cases, donc

Other les pourcentages peuvent &tre supérieurs a 100 %.
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Question 18 :
Pour vous informer localement, quel média utilisez-vous le plus
souvent P :

Pour vous informer localement, quel média utilisez-vous le plus souvent ?

Presse
Affichage
Internet
Radio
Television

Bouche a oreille

0

10

20

25

Presse 10 260
Affichage 8 21
Internet 13 330
Radio 6 150
Television 25 548
Bouche a oreille 20 519

Les utilisateurs peuvent cocher plusieurs cases, donc
les pourcentages peuvent &tre supérieurs a 100 %.
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Question 18 bis :

Selon vous, quel est le moyen le plus favorable pour recevoir
Pinformation ? :

=k
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courrier Télévision Affichage Fresse



La vie sociale et associative est-elle importante pour vous ?

— Nan [11]

Oui [28]

Faites-vous partie d'une Association 7

Chui 10 22%
Non [29] — ron 29 63%
Oui [10]
Si oui comment ?
en tant qu'usager g9 80%
en tant qu'usager en tant que membre actif 3 30%
en tant que membr...

Les utilisateurs peuvent cocher plusieurs cases, donc
0 3 4 & g 10 les pourcentages peuvent étre supérieurs 3 100 %.




Vious sentez-vous 7

Bien entouré [21] Isolé 17 7%
Bien entouré 21 46%
Trop entouré 1 2%

— Trop entouré [1]

Isolé [17]



Question 21 :

Avez-vous été intéressé par les sujets que nous avons abordés ? :

Avez-vous été intéresse par les sujets gue nous avons abordés ?

Chui 29 ]
——Mon [11] Man 1 2
Oui [29]
Souhaiteriez-vous étre tenu au courant de la suite de I'enquéte ?
i 30 ]

Maon 8
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Oui [30]
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Question 22 :

Souhaiteriez-vous étre tenu au courant de la suite de Penquéte ? :

Accepteriez-vous d'étre contacté pour prendre part a une réflexion sur nos futures actions vous concernant.
Cui 26

Man

Non [13]

13

Oui [26]
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